PLAN DE
COMUNICACIONES
PRrRoYECTO SER
VERTICAL ACADEMICA




INCLUIR A LA
COMUNIDAD SERGISTA
EN LA TMPLEMENTACION DE

LA VYERTICAL ACADEMICA DE SAP
EN LA SERGIO E INFORMAR SOBRE

LOS PRINCIPALES IMPACTOS EN
CADA UNA DE LAS AUDIENCIAS.

PROPICIAR EL
COMPROMISO Y
ACEPTACION DE
TODAS LAS
AUDIENCIAS
INVOLUCRADAS.

GENERAR
DISPOSICION
ANTE EL CAMBIO

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



-INTERVINIENDO
TODOS LOS ESPACIOS
FISICOS DE LA UNIVERSIDAD.

ROMPETRAFICOS, VALLAS, ASCENSORES,
PANTALLAS, SALONES, MESAS, ARCO DE ENTRADA

- INTERVINIENDO LOS ESPACIOS
DIGITALES DE LA UNIVERSIDAD

proyecto

UNIVERSIDAD ¥
SERGIO ARBOLEDA N
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VEAMOS UN EJEMPLO...

e Copetp L
SEREMOS CADA VEZ )
IAS EFICIENTES
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VEAMOS UN EJEMPLO...
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VEAMOS UN EJEMPLO...
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proyecto

(SER) ¥

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLED

NYGMa QUIERE DETENER EL
CRECIMIENTO DE SERGIC TOWN

iDEBEMOS HACER ALGO O TODOS
QUEDAREMOS EN EL oOLvIDO!

i DEBEMOS _

», | ENFRENTAR A NYGMA

-_: b, CUANTO ANTES!
s 5= PERO

: ~/’ NEGESITAMOS &

. LOS ACERTIJOS

——— .
L]

<QUIEN ES EL?
CONOZCO A BATMAN Y A SUPERMAN

PREPARENSE
SERGISTAS, YOY A
IMFPONER MI REINADO Y
A SUMIRLOS EN UN
MUNDO DE TECNOLOGTA
OBSOLETAS.

iLa UNICA
MANERA DE VENCEEME
ES RESOLYVIENDO
MIS ACERTIJOST

;-‘%SAPMAN?




proyecto

(SER) ¥

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLED

Soy SAPMAN
¥ YENGO A AYUDARLOS.
VoY A ENSENARLES A EXFLOTAR
SUS CAFACIDADES FARA
RESOLYER LOS ACERTIJOS

1 ¥ DERROTAR A NYcma

[ LLEVARE a
\ SERGIO TowN

A UNA ERA
DE CRECIMIENTO
SIN PRECEDENTES.

EsTaA cIupap
NO PARARA
DE CRECER

EMPIEZE
EL JUEGO

VOY EN UNA CARRERA Y ADELANTO
A QUIEN YA DE SEGUNDO LUGAR... SAPMAN...
<EN QUE POSICION ESTOY?

iSAPMANT

NADIE FUEDE
FESOLVER MIS ACERTIJOS.
VENCERME ES IMPOSIBLE




proyecto

(SER) ¥

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLED

IJAJAJAA
JAJAJAJAJ!

MUuy BIEN
SAPMAN

NO ESPERABA MENOS DEL
PALADIN DE SERGIO TOWN.
PERC ES HORA DE COMENZAR.
ESPEROC QUE SEAS UN
DIGNO RIVAL.

iQUE TONTERIA!
LA RESPUESTA ES SENCILLA:
ESTAS EN SEGUNDO LUGAR. EL MISMO

LUGAR EN EL QUE SIEMPRE ESTARAS,
NyGma

DRADOCZINAZOO




EAMOS UN EJEMPLO...

Hmmm...

CoN SAP PODRAS RESERVAR EL CUFO

DE LAS ASIGNATURAS QUE CURSARAS

EN EL PROXIMO SEMESTRE A TRAVES
DEL PROCESC DE PREMATRIGCLULA.

i¥a NO PODRE

INTERFERIR EN
EL HORARIO DE
LOS SERGISTAS!

Dato curioso: ;Sabias que SAP esta
presenteen casi todo lo que haces?
jAverigua como escaneando el cédigo!

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



EAMOS UN EJEMPLO...

SOFTWARE QUE NOS PERMITE
INTEGRAR ¥ AGILIZAR LOS
PROCESOS, HACIENDOLDS MAS
EFICIENTES ¥ ASI LLEVAR A
LAS ORGANIZACIONES A
LA EXCELENCIA.

Con SAP pPopRrAs
SOLICITAR EN LINEA LA
CORRECCION DE TUS NOTAS SIN
NECESIDAD DE IR HASTA
LA ESCUELA.

Dato curioso: SAP contribuyo al
éxito de la seleccion Alemana en la
Copa Mundial de la FIFA Brasil 2014. S,

iSabes como? jEscanea el cédigo y desciibrelo! (m

proyecto

UNIVERSIDAD
( SERGIO ARBOLEDA



VEAMOS UN EJEMPLO...

proyecto

(SER) 7

CON LA LLEGADA
PE SAFP SEGUIREMOS
MEJORANDO EL SERVICIO QUE
GFRECEMOS A NUESTROS
ESTUDIANTES, POTENCIANDO LA
GESTION ACADEMICA ¥
ADMINISTRATIVA DE
LA UNIVERSIDAD.

: iNO PODRE
\ CONTRA SAPMAN!

AHORA LOS
ESTUDIANTES
PODRAN SOLICITAR
SUS CERTIFICADOS
PE ESTUDIO
CON SOLO

\ HACER UN CLIC.

Dato curioso: jSabias que empresas exitosas como
eBay y Toyota usan SAP?. Descubre cémo la
tecnologia facilita la vida de la gente.

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA




VEAMOS UN EJEMPLO... e

| <SABIAS
‘ QUE LA SERGIO CON LA PREMATRICULA LOS

' ESTUDTANTES PODRAN RESERY AR
CONTINUA LAS MATERTAS QUE CLURSARAN EL

ELEVANDO SU PROXIMO SEMESTRE CON UN
EFICIENCIA?




VEAMOS UN EJEMPLO...

! BUENA ELECCION, CON ESTA
iDIRECTO TECNOLOGTA LOS GRADUANDOS
AL PISO PODRAN SOLICITAR SU DERECHO
DE GRADO Y HACER SEGUIMIENTO
SAP ! DEL PROCESO DE GRADUACION

EN LinEA.

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA




VEAMOS UN EJEMPLO...

. No TE FRENES POR LN ERROR
'ASCEHSO EN TUS woTaS. Con SAP

ASEGURADO! PODRAS SOLICITAR LA
CORRECCION EN LINEA

proyecto
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VEAMOS UN EJEMPLO...
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UNIVERSIDAD
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(CQUE ES SAP?)
1. SAP ES EL MEJOR DESARROLLADOR DE
SOFTWARES PARA APLICACIONES DE NEGOCIOS
EN EL MUNDO.

2. SAP ES UN POTENTE SISTEMA INFORMATIVO QUE
ADMINISTRA RECURSOS DE LAS PRINCIPALES EMPRESAS EN
EL MUNDO.

3. SAP ES UN SISTEMA ERP (ENTERPRISE RESOURSE PLANING O
PLANIFICACION DE RECURSOS EMPRESARIALES) QUE BRINDA UNA DE LAS
MEJORES Y MAS EFICIENTES GESTIONES DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS,
VENTAS, LOGISTICA Y DEMAS.

4, ES UN SISTEMA QUE FACILITA E INTEGRA INFORMACION ENTRE LAS DIFERENTES FUNCIONES
DE LA UNIVERSIDAD.

(FRASES SER)D
1. QUEREMOS SER UN EJEMPLO DE COMPROMISO Y PERSEVERANCIA.
2. QUEREMOS SER UNA FUENTE DE CONOCIMIENTO.

3. QUEREMOS SER MOTOR DEL ESPIRITU SERGISTA.

4. QUEREMOS SER EJEMPLO DE TRABAJO E INTEGRACION.

5. QUEREMOS SER LIDERES DEL CAMBIO EN LA SERGIO.

BENEFICIOS ALUMNADO:
1. OPTIMIZACION DE PROCESOS ACADEMICOS.

2. AUTOGESTION DEL PROCESO DE GRADUACION.

3. GESTIONAR EL PROCESO DE PRE-MATRICULA DE UNA MANERA MAS EFICIENTE.

4. CONTAR CON UNA PLATAFORMA DE AUTOSERVICIO MAS AMPLIA.

S. GESTIONAR EN LINEA ALGUNAS ACTIVIDADES QUE HAST AHORA SE REALIZAN DE MANERA
MANUAL O PRESENCIAL.

FECHAS DE IMPACTO Y NUEVOS PROCEDIMIENTOS:
1. PREMATRICULA.
2. MATRICULA.

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA
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ESTRATEGIA DE
COMUNICACION

FAse II. IMPLEMENTACION
DE LA VYERTICAL
ACADEMICA SLCM




LINEAMIENTOS DE LA COMUNICACION

A FIN DE MAXIMIZAR POSITIVAMENTE EL IMPACTO EN LAS ACCIONES

DE COMUNICACION, CONTINUAREMOS TRABAJANDO EN LA FASE II 8aJO
LOS SIGUIENTES LINEAMIENTOS:

EL EQUIPO DE GESTION DE CAMBIO, A TRAVES DEL FRENTE DE COMUNICACIONES,
PROPONDRA LOS MENSAJES Y EL CONTENIDO DE LAS COMUNICACIONES, LOS
CUALES ESTARAN ALINEADOS CON LAS FASES DEL PROYECTO Y LAS NECESIDADES
DE INFORMACION DE LAS AUDIENCIAS.

ToDA COMUNICACION SERA VALIDADA ANTES DE SER DIVULGADA
POR LA GERENCIA DEL PROYECTO Y POR LA GERENCIA DE
CamMBIO DE LA UNIVERSIDAD COSCAR NUNEZ Y VICTORIA TELLOD.

DEPENDIENDO DEL MENSAJE LOS EMISORES SERAN:
PATROCINADOR DEL PROYECTO, PROYECTO SER
O GERENCIA DEL PROYECTO.

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



METODPOLOGIA DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACION

A CONTINUACION SE PRESENTA LA METODOLOGIA A UTILIZAR PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES COMUNICACIONALES

.\ ANALISIS ¥ \ £\
DEFINICION SELECCION CREACION

PLaN pE \ EJECUCION Y \

DE AUDIENCIAS DE MENSAUJES COMUNICACION SEGUIMIENTO
DE MEDIOS
IDENTIFICAR
GRUPOS SEGUN DEFINIR LA DETALLAR PUESTA EN
EL ROL IDENTIFICAR INFORMACION B B 4 MARCHA DEL
DESEMPENADO LOS MEDIOS DE QUE SE QUIERE g e N PLAN DE
DENTRO DE LA COMREGROLON COMUNICAR A S LA TR COMUNICACION
UNIVERSIDAD MAS EFECTIVOS CADA AUDIENCIA VRS EEe DISENADO Y
SERGIO PARA LLEGAR A PARA FAVORECER w .. 9 VERIFICACION
ARBOLEDA E CADA AUDIENCIA COMPORT AMIENTOS 7Y e - CONTINUA DE
IMPACTO DESEADOS SU EFICIENCIA
DEL PROYECTO

proyecto

(SER) ¥

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA




FASES DE LA ESTRATEGIA

-

SENSIBILIZACION

proyecto
UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



TIPOS DE AUDIENCIAS

PARA CADA UNA DE LAS AUDIENCIAS SE ESTABLECERAN OBJETIVOS ESPECIFICOS A FIN
DE ADAPTAR LOS MENSAJES Y CANALES A CADA GRUPO. LOS MISMOS MEDIOS SE USARAN

PARA CADA UNA DE LAS AUDIENCIAS TANTO DE LA SEDE DE LA UNIVERSIDAD SERGIO
ARBOLEDA EN BOGOTA COMO EN SANTA MARTA ¥ BARRANQUILLA.

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

DOCENTES,

PLanTA Y
CATEDRATICOS

ESTUDIANTES

PRre Y POSTGRADO

AUTORIDADES

BoGOTA, SANTA MARTA, BARRANQUILLA

AUDIENCIAS A COMUNICAR LOS CAMBIOS

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



ESTUDIANTES DE PREGRADO

TIPOS DE AUDIENCIAS

PoBLACION TOTAL: BOGOTA (6270), SANTA MARTA (2300), BAaRRANGUILLA (30).

Los “MILLENNTALS
(NACIDOS ENTRE 1981y 1995)...

UNA GENERACION CON NUEYAS
CARACTERISTICAS, NECESIDADES Y
DEMANDAS. JOVENES CREATIVOS,
CON IDEAS NOVEDOSAS Y
CONOCIMIENTOS DE TECNOLOGIA.

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA

Gamers

« Llevan todo a la competencia digital.
= Manejan ‘avatares’ en la vida digital.
* No son solitarios, pero si selectivos,
« Prefieren pasar su tiempo jugando.
* Toman sus decisiones con relacion al
costo-beneficio.

= Son muy competitivos.

Maturism

* Son post open mind, con una visién
de ‘moral’ muy subjetiva.

= Son fieles a las marcas.

* Nada los sorprende.

* Son exigentes.

Los Collectors

+ Coleccionan informacion.

+ Conocedores de la historia de la
tecnologia.

* Son musicales y muy visuales.

Los Darks

« Los motiva lo mistico.
* Son seguidores de libros como la
saga de Harry Potter, El Sefior de los

Anillos y de autores como Dan Brown.
+ Su suefio: ser ‘illuminati’ o masones.

* Se caracterizan por ser muy
reservados.

* Creen en las conspiraciones.

* Son muy seguros de si mismos.

Los Geeks

* Se adaptan rdpido a la tecnologia.
* Crean tecnologia.

* Superan a los demas.

+ No conciben la ineficiencia.

Mobiles

* Todo es inmediato e importante.

* Sumundo se rige por las reglas de
Twitter.

* Su celular: un 6rgano mas del
cuerpo.

* Quieren saberlo todo.

* No tienen horario.

« Son multifuncionales.

Los Ecos

* No son activistas.

+ Buscan compras ambientales.
* Rechazan los contaminadores.
* Reutilizan,

+ Consumen lo que producen

Los Centrics

* Se mueven por sus objetivos,

* Se autodefinen constantemente.
* Buscan ser independientes.

* Son lideres poderosos.

* No los mueven las tendencias.



TIPOS DE AUDIENCIAS

ESTUDIANTES DE PREGRADO

OPTAN POR VIVIR EXPERIENCIAS DIGNAS DE
SER CONTADAS Y COMPARTIDAS EN REDES SOCIALES.

SON MULTIFACETICOS, PRACTICOS Y SUCEPTIBLES AL CAMBIO.

SON NATIVOS DIGITALES: SIEMPRE ESTAN “CONECTADOS”.

SON AUTONOMOS, TODA LA INFORMACION QUE NECESITAN
ESTA EN LA PALMA DE SU MANO. EL TELEFONO CELULAR
ES UNA EXTENSION DE SU CUERPO.

SON INNOVADORES POR NATURALEZA. #

—— — — = =~~~ — — QUIEREN...

| Prosar || Aporrar | | Parricipar |

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA




TIPOS DE AUDIENCIAS

ESTUDIANTES DE PREGRADO

SCOMO ABORDAREMOS ESTA AUDIENCIAZ

SI NO SON IMPACTADOS EN UN PRIMER MOMENTO DIFICILMENTE
ENTREGARAN MAS DE SU TIEMPO Y ATENCION EN UNA SEGUNDA OCASION.

TOMA DE LA UNIVERSIDAD

POR ESTO INICIAREMOS EL CONTACTO Y
SENSIBILIZACION DE ESTA AUDIENCIA CON UNA
PRIMERA CAMPANA EN LA CUAL YAMOS A
“TOMAR LA UNIVERSIDAD”.

NO QUEREMOS CONTARLES UNICAMENTE
ATRIBUTOS Y BENEFICIOS. QUEREMOS
“VENDERLES" INTENCIONES, PROMESAS DE VALOR,
COMPROMISOS Y EXPERIENCIAS TANGIBLES.

proyecto
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SERGIO ARBOLEDA



ESTUDIANTES DE PREGRADO
SENSIBILIZACION APOYO

14/09 - 23/10 26/10 - 13/1

PRIMERA CAMPANA “SAP LLEGA A LA SERGIO”
FECHA DE EJECUCION: 28709 AL 02/10 pe 2015

OBJETIVO: INVOLUCRAR A TODA LA COMUNIDAD SERGISTA CON LA LLEGADA DE LA NUEYA TECNOLOGIA PARA
SOPORTAR LOS PROCESOS ACADEMICOS.

CONCEPTO: COMICS (CONTINUAR CON EL INICIADO EN LA CAMPANA DE INTRIGA).

TOMAR LOS ESPACIOS DE LA UNIVERSIDAD CON: VINETAS, ROMPE TRAFICOS, PENDONES, PIEZAS PARA LOS
TORNIQUETES DE ACCESO, ASCENSORES, VINILOS ADHESIVOS PARA LAS MESAS DE LA CAFETERIA,
PUERTAS DE ASCENSORES, ETC).

ELECTRONICOS

- USO DE REDES SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD Y DE LA DECANATURA DE ESTUDIANTES
(YIDEOS, ARTICULOS DE INTERES, FECHAS CLAVE).

- VIDEO WALL
- MENSAJES CLAVE ENVIADOS POR EMAIL Y WHATSAPP
- INTRANET: VIDEOS DE SENSIBILIZACION CINFORMACION SAP Y TESTIMONIOS DE ESTUDIANTES

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



ESTUDIANTES DE PREGRADO
SENSIBILIZACION APOYO

14/09 - 23/10 26/10 - 13/1

PRIMERA CAMPANA “SAP LLEGA A LA SERGIO”
FECHA DE EJECUCION: 28/09 AL 02/10 pe 2015

=
|  OBUJETIVO: INVOLUCRAR A TODA LA COMUNIDAD SERGISTA CON LA
—Gf , a »  LLEGADA DE LA NUEVA TECNOLOGIA PARA SOPORTAR LOS PROCESOS ACADEMICOS.

CONCEPTO: COMICS (CONTINUAR CON EL INICIADO EN LA CAMPANA DE INTRIGA).

TOMAR LOS ESPACIOS DE LA UNIVERSIDAD CON: VINETAS, ROMPE TRAFICOS, PENDONES,
PIEZAS PARA LOS TORNIQUETES DE ACCESO, ASCENSORES, VINILOS ADHESIVOS PARA LAS
MESAS DE LA CAFETERIA, PUERTAS DE ASCENSORES, ETC).

ELECTRONICOS

- UsO DE REDES SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD Y DE LA DECANATURA DE ESTUDIANTES
(VIDEQS, ARTICULOS DE INTERES, FECHAS CLAVE)D.

- VIDEO wALL.
- MENSAJES CLAVE ENVIADOS POR EMAIL Y WHATSAPP.

- INTRANET: VIDEOS DE SENSIBILIZACION
CINFORMACION SAP Y TESTIMONIOS DE ESTUDIANTES).

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



ESTUDIANTES DE PREGRADO
SENSIBILIZACION APOYO

14/09 - 23/10 26/10 - 13/1

CARA A CARA:
- ACTIVACION DE LOS REPRESENTANTES ESTUDIANTILES COMO AGENTES DE CAMBIO.

- PRIMERA “TOMA DE SALONES” 25/09 AL 29/09 CHARLAS CORTAS REALIZADAS
POR PROFESORES DE PLANTA.

- IDENTIFICACION DE PROFESORES POR ESCUELA > PROGRAMA > SEMESTRE

- EL PROYECTO FORMARA A LOS DECANOS Y VICE DECANOS EN PRIMERA
INSTANCIA, ELLOS “BAJARAN” LA INFORMACION A LOS PROFESORES Y
ESTOS A SU VEZ A LOS ESTUDIANTES.

SEMANA CULTURAL DE LA UNIVERSIDAD (19/70 AL 23/70)

- STAND (1 piA): EVENTO DE ACTIVACION, BRANDING DEL PROYECTO,
MUSICA EN YIVO DE LA ESCUELA DE MUSICA, MATERIAL POP

- CUENTERO / RaP.

- AuLA INTERACTIVA: CON PANTALLAS, SIMULACIONES DE LA
PREMATRICULA, PERSONAL DE APOYO

proyecto

UNIVERSIDAD
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ESTUDIANTES DE PREGRADO
SENSIBILIZACION APOYO

14/09 - 23/10 26/10 - 13/1

SEGUNDA CAMPANA “PREMATRICULA”
FECHA DE EJECUCION: 13/10 AL 26/10

OBJUETIVO: INVITAR Y MOTIVAR A TODOS LOS ESTUDIANTES PARA QUE REALICEN LA PREMATRICULA
CONCEPTO: POR DEFINIR / TOMAR LOS ESPACIOS DE LA UNIVERSIDAD

SOPORTE A LA PREMATRICULA:
- EN SITIO

+ESPACIOS EN LA UNIVERSIDAD DESTINADOS A QUE LOS ESTUDIANTES PUEDAN REALIZAR SU PREMATRICULA

EN SITIO, APOYADOS POR PERSONAL CAPACITADO PARA TAL FIN.
- RemMorTo

+ APOYO A LA EJECUCION DE LA PREMATRICULA “DESDE CASA” O LUGARES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD.
+ VIDEOS TUTORIALES Y MANUALES DE APOYO DISPONIBLES EN LA INTRANET.
+ DEFINIR USO DE LA APP

proyecto

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA



ESTUDIANTES DE POSTGRADO|
SENSIBILIZACION APOYO

14/09 - 23/10 | 26710 - 13/11

My
SpIDER-SENCE 15

&2

ELECTRONICOS

- MAILING (BASE DE DATOS DE LA ESCUELA DE POSTGRADO).
- BOLETIN SAPTUALIZATE.
- GUION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS.

IMPRESOS

-PENDON EN LA ESCUELA DE POSTGRADOS.
- FLYERS QUE SE ENTREGUEN A LOS ESTUDIANTES EN LA ESCUELA.

ELECTRONICOS
- SE MANTIENEN ACTIVOS LOS MEDIOS.

proyecto
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PERSONAL ADMINISTRATIVO

SENSIBILIZACION

FOCO EN LOS DECANOS/VICEDECANOS ¥ LAS ASISTENTES DE LAS ESCUELAS

ELECTRONICOS ELECTRONICOS

- MAILING (PROFESOR SAPBELOTODO) - SE MANTIENEN ACTIVOS LOS MEDIOS.
- BOLETIN SAPTUALIZATE

- GUION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS
- MENSAJES cLAavE (IMPACTOS)

- CONCURSOS

CARA A CARA CARA A CARA

- DECANOS: - COMUNICACION REFERENTE A LA
+ REUNIONES INFORMATIVAS CAPACITACION PRESENCIAL EN LOS

(25/08 aL 22/09): PLANIFICACION GENERAL PROCESOS ACADEMICOS®
DE LA IMPLEMENTACION Y PRINCIPALES

IMPACTOS Y BENEFICIOS DE LOS PROCESOS. LAS CAPACITACIONES SE DARAN DE FORMA
PROGRESIVA A MEDIDA QUE LOS PROCESOS
= ASISTENTES: ACADEMICOS SALGAN EN VIVO, INIGIANDO

+ REUNION INFORMATIVA: PLANIFICACION GENERAL EL 12/08/2015 Y CON FECHA DE FINALIZACION
DE LA IMPLEMENTACION Y PARA SENSIBILIZAR Y ESTIMADA A FINALES DE ENERO DE 20176.
MOTIVAR FRENTE A ESTA SEGUNDA FASE.

proyecto
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DOCENTES DE PLANTA Y CATEDRATICOS
SENSIBILIZACION

APOYO

14/09 - 23/10 26710 - 13/11

DESPUES DE TODOS ESTOS ANOS...
TODAS NUESTRAS AVENTURAS, AUN
SEGUIMOS JUNTOS... iAUN SOMOS
UN EQUIPO, EL MEJOR =3
Eauzpo pe Tooos!

ELECTRONICOS ELECTRONICOS

- MAILING - SE MANTIENEN ACTIVOS LOS MEDIOS.
(PROFESOR SAPBELOTODO).

- BOLETIN SAPTUALIZATE. CARA A CARA

- GUION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS. - COMUNICACION REFERENTE A LA
CAPACITACION PRESENCIAL EN ASISTENCIA

- MENSAJES CLAVE (IMPACTOS): Y CALIFICACIONESH*

ASISTENCIA Y CALIFICACIONES.
- VIDEO TUTORIAL.

CARA A CARA

LAs CAPACITACIONES SE DARAN DE FORMA

- DOCENTES DE PLANTA: PROGRESIVA A MEDIDA QUE LOS PROCESOS

, ACADEMICOS SALGAN EN VIVO, INICIANDO

+ PARTICIPACION EN LA EL 12/08/2015 Y CON FECHA DE FINALIZACION

PRIMERA “TOMA DE SALONES”. ESTIMADA A FINALES DE ENERO DE 2016.

proyecto
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LINEA DE TIEMPO

ZZCAzNOS ZSCAISIOS ACTIVIDADES
i . SEMANA

BOLETIN D SAPTUALIZATE CULTURAL
SAPTUALIZATE . StanD
REUNION SEGUNDA

INICIO DEecanos CampaNA D

CampaNa GUION No. 5 “PREMATRICULA"

REepES
SOCIALES PREGUN IS i R AuLA VIRTUAL

D RESPIESTAS D

» ApoYO Y
SEGUIMIENTO
PRIMERA ToMA DE PREMATRICULA
. CampanNa SALONES .
REUNION ToMA DE “SAP No. 2 GUION Y
ZECAéVOS SALONES LLEGA A CREGUNTAS
O. ”

N Se=g » RESPIESTAS

D E', ESTUDIANTES
»

REUNTION REUNTION

15 i21 (22 i25 28 5 6
SEPTIEMBRE OCTYERE
»

CAPACITACIONES CAPACITACIONES
ADMISIONES ASISTENCIA Y
D CALIF. POSTGRADOS

CAPACITACIONES CAPACITACIONES
PROGRAMACION PROG. E INDICES

proyecto
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